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Le mot du Président

Rencontres du Commerce, et aprés ?

Editorial

Les neuf mois d'analyses et de concertation des Rencontres du Commerce
ont abouti en juin 2010 a I'adoption d'un scénario dit « volontariste » :
c'est le choix d'un développement équilibré et harmonieux du commerce
dans tout notre département.

Actualité

Votre CCl veillera a ce que les actions retenues, déja engagées ou nouvelles,
soient déployées rapidement, notamment pour professionnaliser les unions
commerciales, pour amplifier la concertation entre les collectivités concer-
nées, pour créer VISEO 86, observatoire du commerce de I'offre et de la
demande, des comportements d'achats. Ce programme sera bien entendu
intégré dans le volet Commerce du SCOT (Schéma de Cohérence Territo-

Pesée économique 2004-2010
Services gagnants
Le secteur du Commerce voit son effectif sala-

Alain DEBUSCHERE,

rié progresser de 6,5 % (+1 224 salariés). Pesident dela CCV  riale) actuellement & I'étude.

Concernant I'Industrie, si la crise a provoqué

une baisse de I'effectif salarié (-1 211 salariés) Par ailleurs, deux événements majeurs marqueront la fin de I'année de votre
principalement sur les sites industriels spécia- CCI. Depuis le 27 septembre, notre siége et nos services sont installés sur la
lisés, elle n'a pas eu le méme impact sur le technopole du Futuroscope. J'invite chaque chef d'entreprise & venir décou-
nombre d'établissements (631 établissements vrir nos nouveaux locaux et rencontrer nos collaborateurs lors des portes

supplémentaires). Celui-ci a progressé, consé-

) - ouvertes organisées les 29 et 30 octobre prochains (invitation jointe).
quence de la croissance de la sous-traitance

dans les secteurs classiques et de I'émergence L'autre événement, c'est bien entendu la tenue des élections consulaires du
sur la technopole du Futuroscope d'industries jeudi 25 novembre au mercredi 8 décembre 2010... I'occasion pour vous
biotechnologiques et environnementales. de désigner vos représentants, par secteur d'activité, a la CCIV comme 4 la

Le secteur des Services progresse fortement
avec une augmentation de 24,5 % de son ef-
fectif salarié (+ 5 723 salariés) et la création de

1605 Nouveaux établisse[ne,nts. . Dans le cadre de la préparation de ces élections, la CCIV a « pesé » les sec-
On retiendra de cette pesee économique 2010, teurs de I'industrie, du commerce et des services. Les résultats de cette pesée

d'une part la multiplication des petites unités mesurent I'évolution de chaque secteur entre 2004 et 2010 (voir ci-contre).
sur I'ensemble des trois secteurs, d'autre part

nouvelle CCIR (Chambre de Commerce et d'Industrie Régionale). Voter c'est
influer sur la stratégie économique de votre territoire dans I'intérét général.

la poursuite du renforcement du secteur des Quel que soit votre secteur d'activité, je vous invite & venir nous rencontrer
Services deja constate en 2004. les 29 et 30 octobre dans nos nouveaux locaux ... et & participer a la vie dé-
Dans la region Poitou-Charentes, la Vienne mocratique de votre CCl en votant entre le 25 novembre et le 8 décembre.
représente pour I'ensemble des trois secteurs

cumulés 20,8 % du nombre d'établissements, Alain DEBUSCHERE

25,8 % de I'effectif salarié et 31,2 % des
contributions fiscales.

Contact : Stéphane De DIANOUS )
05 49 60 98 06 - sdedianous@poitiers.cci.fr

Président de la Chambre de Commerce et d'Industrie de la Vienne
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Vie des entreprises

Forum Emploi-Entreprendre

Le vendredi 15 Octobre 2010 de 9h30 a 18h
Parc du Chillou a Chatellerault

Organisé conjointement par le Conseil Géné-
ral de la Vienne, le Grand Poitiers, la CCIV,
la Chambre de Métiers et de I'Artisanat de la
Vienne et, cette année, la Communauté d'Ag-
glomération du Pays Chatelleraudais, ce Forum
propose aux visiteurs une large offre de services :
offres d'emploi, entretiens avec des recruteurs
potentiels, accompagnement des futurs diri-
geants dans les différentes étapes de la créa-
tion ou de la reprise d'entreprise...

Vous étes porteur de projet et vous envisagez
la création ou le rachat d'une entreprise ? Vous
étes dirigeant d'entreprise et vous souhaitez
céder votre affaire ?

Le volet « Entreprendre » du forum, proposé
par la CCIV et la CMA 86 est destiné a vous
éclairer et a vous apporter des opportunités
permettant de réaliser votre projet. Le forum
Entreprendre, c'est :

e un cycle de conférences pour vous présenter
les dispositifs d'aides et de financement, les dif-
férentes formes de transmission d'entreprises
et vous faire découvrir la création d'entreprise
en franchise ;

e des rencontres avec des professionnels et ac-
teurs locaux de la création ;

e des rendez-vous individuels et confidentiels
entre cédants et repreneurs ;

e une bourse de cession avec affichage de plus
de 300 opportunités d'affaires.

Des conseillers de la CCl et de la CMA sont
également présents sur le forum pour vous ac-

compagner.
Inscription en ligne sur www.poitiers.cci.fr
Contact : Catherine MOVELLAN

05 49 60 98 17 - cmovellan@poitiers.cci.fr
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RESALLIA : renconire des
décideurs de la Vienne et
de la Touraine

Le mardi 16 novembre - Chatellerault
(Complexe Culturel de I’Angelarde)

200 chefs d'entreprises des secteurs de I'indus-
trie, des services a l'industrie et du BTP de la
Vienne et de la Touraine se retrouveront le 16
novembre 2010 de 13h30 a 18h30 pour 10
rendez-vous personnalisés de 20 minutes.

PRIM'INNOV, I'innovation au coeur du développement

Parce qu'il n'y a pas d'entreprise qui perdure
sans innover, les CCl de Poitou-Charentes en
partenariat avec I'Université de Poitiers lancent
le dispositif PRIM'INNOV, une approche origi-
nale de la collaboration recherche-entreprise.

PRIM'INNOV vous permet de mettre en oeuvre :
- une pré-étude en projet tutoré menée par
un groupe d'étudiants (3 a 4) suivis par un
enseignant-chercheur  (conception, étude,
développement, prototype, analyse, enquéte,
veille...). Ce premier travail peut-étre prépara-
toire a |'étape ci-apres.

- une étude de 5 mois conduite par une équipe-
projet : un chef de projet de I'entreprise, un
étudiant master ou ingénieur sous convention

Objectif : prospecter de nouveaux clients, pren-
dre contact avec des donneurs d’ordres ou en-
core rencontrer de nouveaux fournisseurs.
Pré-inscrivez-vous dés maintenant sur le site
www.resallia.fr. Une participation de 100 €
est demandée par entreprise. A réception du
cheque, votre inscription sera validée et vous
recevrez un mot de passe pour accéder a votre
espace, remplir votre fiche entreprise, exprimer
vos attentes et figurer au catalogue. Un mois
avant la manifestation, I'ensemble des fiches
sera consultable et vous pourrez indiquer vos
souhaits et vos priorités de rendez-vous.
Partenaires de I'événement : Groupement In-
terprofessionnel du Chételleraudais, CCl de
Touraine et CCl de la Vienne.

Contact : Corinne AUQUINET

05 49 60 98 10 - cauquinet@poitiers.cci.fr

Atelier éco-marketing :
concilier marketing et
développement durable

Le mardi 12 octobre de 14h a 18h -
Chasseneuil-Futuroscope (siege CCIV)

Les CCl de la Région Poitou-Charentes vous
proposent dans le cadre de leur programme
intitulé « Entrepreneurs du développement
durable » un nouveau cycle Eco-marketing.
L'objectif est de sensibiliser les participants a
cette démarche et de I'intégrer dans la stra-
tégie globale de développement durable de
I'entreprise.
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de stage, un doctorant pour la conduite tech-
nique du projet (2 jours/semaine) et un ensei-
gnant-chercheur pour apporter son expertise.
Le transfert de technologie et/ou de compé-
tences entre I'entreprise et le laboratoire est
renforcé par un travail de I'étudiant sur les 2
sites (le laboratoire d'accueil et I'entreprise).
Pour engager ce nouveau projet, vous pouvez
bénéficier d'une aide financiére Europe/Etat
couvrant jusqu'a 80 % des cots.

Votre CCl vous propose un premier contact
pour identifier vos besoins :

Patrick GUILLEMOT - 05 49 60 34 64
pguillemot@poitiers.cci.fr

L'éco-marketing sera présenté dans le cadre de

la définition :

e du produit : intégration des la conception

e duprix:valorisersadémarche, se positionnerau
juste prix

¢ de la distribution : organiser ou réorganiser la
filiere

¢ dela publicité, communication : communiquer
« avec » plutdt que « vers »

e du packaging : sincérité et clarté
- Les risques par rapport aux « gammes vertes »

et au « green washing »

- Les éléments clés d'une politique éco-friendly

Contact : Stéphane PIGNOUX

05 49 83 00 24 - spignoux@poitiers.cci.fr
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Rendez-vous Innovation en
Poitou-Charentes

Participez tout au long de I'année aux rendez-
vous de votre choix, quelle que soit votre im-
plantation géographique.

Vous avez le choix entre plusieurs ateliers gratuits
(10 sur I'année, qui se déroulent dans plusieurs
villes du Poitou-Charentes de 8h30 a 10h30)
ou une formation sur les thémes « Innovation »
et « Veille sur Internet ».

Programme régional complet sur le site de la
CCIV www.poitiers.cci.fr

Contact CRCI : 0549 60 97 72



International
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Autodiag Export 2010

Les 25 novembre, 2 et 8 décembre - CCl de
Niort

Pour mettre a jour ou acquérir les connaissan-
ces de base nécessaires a la compréhension des
techniques et de I'environnement internatio-
nal, participez a 3 demi-journées de formation
et 1 demi-journée d'adaptation individualisée a
votre entreprise.

Pour comprendre I'intérét et les enjeux de I'ex-
portation, pour vous familiariser ou redécouvrir
I'environnement du commerce international,
réservez 3 dates et venez partager les questions
et expériences d'entreprises ayant elles-aussi
choisi d'entrer dans cette démarche !

Pour toute information ou inscription, adres-
sez-vous au Centre de Commerce International
de la CCIV.

Contacts : Frédérique DIEUMEGARD ou
Catherine LEGERON - 05 49 00 35 60
international@wtcpf.com

CENTRALLIA 2010

Du 20 au 22 octobre - Winnipeg
(Manitoba - Canada)

CENTRALLIA accueillera 500 entreprises du
monde entier pour des rencontres B to B se-
lon le concept FUTURALLIA. L'occasion pour
les PME francaises de découvrir le Manitoba,
province dynamique bilingue anglais/francais,
et ses entreprises a fort potentiel économique
(industries de pointe notamment).

Les inscriptions sont ouvertes. Une délégation
d'entreprises du Poitou-Charentes fera le dé-
placement dans cette région avec laquelle la
CCl de la Vienne entretient depuis de nom-
breuses années des relations privilégiées.

Plus d'infos sur www.centrallia.com.

Contact CCl de la Vienne : Michel THOMAS
05 49 00 35 70 - mthomas@wtcpf.com

Formation

Maison de la Formation, nouvelle génération

Nouveau concept pédagogique

A partir de la rentrée 2010, la MDF met en place 16 Centres de Ressources qui
accueillent en simultané tous les publics fréquentant I'établissement (apprentis, sala-
riés, et demandeurs d'emploi). Chaque centre est spécifique & un domaine : langues,
commerce, pharmacie, comptabilité, etc. et dispose de matériel audio, logiciels parti-
culiers, dossiers de travail mutualisés, documentation...

Chaque espace accueille des groupes avec un formateur, ou des individuels en parcours
atypique en autoformation accompagnée, qui peuvent bénéficier a tout moment d'un

accompagnement.

Ce concept permet de changer I'approche pédagogique et de répondre aux besoins des
apprenants : on apprend en « faisant » bien plus qu‘en écoutant.

Nouveaux espaces

Les espaces de détente comme la cafétéria ou « La Terrasse » ainsi que |'espace formateurs
réaménagés au cceur de I'établissement créent un cadre de formation agréable et dynamique.
La nouvelle circulation sur le site facilite I'acces aux clients, et plus particulierement aux personnes
a mobilité réduite. Ainsi le parking principal face aux batiments est désormais réservé aux
clients (des parkings latéraux étant prévus pour les personnels).

Nouvelle signalétique

Les batiments, revétus de panneaux de couleurs (bleu pour la filiere commerce, magenta pour la

filiere Management-service, orange pour la filiere industrie et vert pour I'enseignement général)
permettent d'identifier les différentes unités d’enseignement.

Grace a cette nouvelle configuration, la Maison de la Formation renforce ses 3 valeurs :

- I'accompagnement
- la professionnalisation
- le « faire réussir ».

MAISON DE LA FORMATION

Pole République - 120, rue du Porteau - BP 495 - 86012 POITIERS CEDEX

Tél. : 05 49 37 44 50
www.maisondelaformation.net

L'Atelier

Remise des Trophées de
I'export 2010

Le World Trade Center Poitiers-Futuroscope et
FUTUREXPORT ont organisé le vendredi 10
septembre dernier la remise des Trophées de
I'Export 2010 de la Vienne (voir Trait d’Union
n°61). Concus pour mettre en valeur la dé-
marche internationale des entreprises de notre
région, ces trophées ont permis a tous les pro-
tagonistes de partager un moment convivial,
instructif et motivant. Les lauréats 2010 du
concours départemental sont :

¢ Performance : ACH (Poitiers), fabricant de
sieges pour |'aéronautique

¢ Innovation : E-QUAL (Technopole du Futu-
roscope), fournisseur de solutions de commu-
nication par satellite

¢ Démarche verte : NOVAMEX (St Benoit),
fabricant de produits d'entretien et d'hygiéne
biologiques (marque I'Arbre Vert)

¢ Volontaire international en entreprise :
VAL DE SERIGNY, producteurs de melon

o Prix spécial du jury : SOLISYSTEME (Cissé),
fabricant de pergolas métalliques orientables
Le 16 septembre 2010, les candidats ont été
accueillis dans les locaux de SUP DE CO La Ro-
chelle pour le concours régional ou plusieurs
d'entre eux ont été récompensés : NOVAMEX,
E-QUAL, AP SERVICES et ACH.

S
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Les ESCEMIALES
Le 21 octobre de 9h30 a 17h30

ESCEM Campus de Tours

L'ESCEM organise chaque année un Forum
Entreprises, les ESCEMIALES, qui permet aux
recruteurs de venir a la rencontre des étudiants
et d'initier des processus de recrutement, que
ce soit par rapport a des offres de stage, des
offres d'apprentissage ou encore d'emploi.
Ce forum s'organise autour de différentes
thématiques : appréhension des métiers, des
secteurs d'activités, conférences, stands, mais
aussi interviews, espaces de discussion,...
www.escem.fr/escemiales

Contact : Priscillia POLLARD

02 47 71 73 21 - ppollard@escem.fr
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Salon de la croissance

verte et des éco-industries
Du 25 au 27 novembre

Palais des Congrés (Futuroscope)

Dédié aux professionnels, ce salon rassemble
plus de 120 stands sur 2 000 m2 dans les
secteurs d'activité suivants : ingénierie, étude

Aéroport
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Airlinair reprend son vol

Apres les vacances d'été, voila que reprennent
les programmes de vols au départ de Poitiers a
destination de Lyon a raison de 2 allers/retours
quotidiens du lundi au vendredi et un aller/
retour le dimanche. C'est I'occasion de faire le
point sur cette destination desservie en ATR 42-
500, les turbopropulseurs les plus écologiques
du transport aérien régional.

ARLINAIR, compagnie aérienne régionale
francaise, premier exploitant européen d’avions
turbopropulseurs de type 42/72 avec une flotte
de 24 avions, a placé au cceur de sa stratégie le
client et le haut standard commercial. Sensible
au développement durable, AIRLINAIR a choisi
I'ATR pour ses performances et le respect de
I'environnement.

Les infos en plus

AIRLINAIR propose tout au long de I'année
aux entreprises des tarifs Corporate, des tarifs
négociés par entreprise et étudiés en fonction
du trafic estimé. Notre commercial régional se
tient a votre disposition pour toute demande de
votre entreprise.

Contact : Stéphane PASSARIS

06 71 00 27 40 - s.passaris@airlinair.com
Des tarifs groupes sont également étudiés au
cas par cas

Contact : groupes@airlinair.com
Pourlarentrée, lacarte d'abonnement AIRLINAIR
est en promotion jusqu'au 30 septembre 2010
a 149 € TTC seulement (au lieu de 299 €). Cette
carte d’abonnement est valable sur I'ensemble
du réseau AIRLINAIR et vous offre jusqu'a 30 %
de réduction sur vos trajets quotidiens (hors
frais de services).

AIRLINAIR propose aussi a sa clientéle la
participation au programme Flying Blue d'Air
France KLM : 1 000 Miles sont offerts par aller
retour au plein tarif (tarif Corporate en classe Y)
ou au tarif abonné.

Le week-end, on bouge avec AIRLINAIRR !
Poitiers-Lyon pour 180 € TTC l'aller retour. Ce
tarif est valable avec un départ le vendredi et un
retour le dimanche ou le lundi suivant.

et conseil en énergie, éco-conception, air, bruit,
déchets, eau, équipements et matériels d'ana-
lyses et mesures et transports. 3 espaces : un
salon professionnel et grand public (ouverture
grand public le samedi 27), un espace « Ren-
contres d'Affaires » et un espace « Ateliers
Conférences ».
www.rencontres.ecoindustries.poitou-
charentes.fr

Contact : Stéphane PIGNOUX

05 49 83 00 24 - spignoux@poitiers.cci.fr

2¢ Sqlon Studyrama
des Etudes Supérieures
et de I'Alternance

Samedi 11 décembre de 10h a 18h

Palais des Congrés (Futuroscope)

De nombreux établissements publics et privés
proposant plus de 200 formations du CAP

a BAC+5, en initial ou en alternance, seront
au rendez-vous pour vous présenter leurs
programmes et les métiers qui y sont liés.
L'Officiel Studyrama des Etudes Supérieures
en Région « Grand Ouest / Nord-Picardie » qui
recense toutes les formations de la région sera
remis a chaque visiteur a I'entrée du salon.
Plus d'infos sur www.studyrama.com

Elections consulaires

Donnez du poids a votre
entreprise |

Les mandats des membres des CCl et des dé-
légués consulaires se terminent fin 2010. De
nouvelles élections se dérouleront entre le 25
novembre et le 8 décembre 2010 (vote par
correspondance uniquement). Pour la CCl de la
Vienne, 36 sieges sont a pourvoir :

- 9dans la catégorie Commerce (entreprises de O
a9salariés : 5 sieges/ a partir de 10 salariés : 4);
- 15 dans la catégorie Industrie (entreprises de 0
a49 salariés : 8 sieges/ a partir de 50 salariés ;7 )
- 12 dans la catégorie Services (entreprises de 0
a 9 salariés : 6 sieges / a partir de 10 salariés : 6)
Le nombre de siéges de la CCl de la Vienne a
la Chambre Régionale de Commerce et d'In-
dustrie Poitou-Charentes est de 12 sieges sur
48. 12 titulaires doublés de 12 suppléants dont
3 (2+1) pour la catégorie Commerce, 5 (2+3)
pour I'Industrie et de 4 (2+2) pour les Services.
Contact : Stéphane PITERS

05 49 60 98 69 - spiters@poitiers.cci.fr

o

Conciergerie d’entreprise

Service Personnel® est le 1¢ réseau de concier-
gerie d'entreprise en France avec une offre in-

novante oU la qualité de vie au travail contribue
a la performance de I'entreprise.

Spécialisée pour les TPE et les PME comme
dans les grands groupes, la conciergerie d'en-
treprise Service Personnel® apporte des pres-
tations de service sur le lieu de travail aux
salariés (pressing, cordonnerie, livraison de
panier de légumes/fruits, entretien du véhi-
cule, démarches administratives, recherche
d'un recommandé etc ...). Il permet la re-
cherche de sociétés de services a la per-
sonne (garde d'enfant, jardinage, esthé-
tique, bricolage, ménage...). Ce service
« gain de temps et gain d'argent », est
une aide au recrutement, a la fidélisation
de vos salariés. Début septembre, Ser-
vice Personnel® a ouvert une agence
sur Poitiers afin d'apporter ce service
aux entreprises du département.
www.servicepersonnel.fr
Contact : Matthieu BARILLOT
06 01 20 19 87 - matthieu.
barillot@servicepersonnel.fr
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